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m * Le panel

Priorisation des services publics

L'appréciation des services publics
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184 réponses
60% de femmes, 35% d’hommes (stable)

Age

25ANS OU ENTRE 26 ET40 ENTRE41ET60 61 ANSOU  SANS REPONSE
MOINS ANS ANS PLUS
®m 2015-2017 m Quel est votre age ? 2018

Sous-représentation des jeunes (mais en hausse)

Vous travaillez

2015-2017 31% ___28%  [7%] 10%0% i
2018 30% 5% 29% %

m A St-Julien-en-Genevois m A Genéve ou dans le canton de Vaud

= Ailleurs en Haute-Savoie m Autre réponse

m Vous ne travaillez pas ou plus Sans réponse

30% travaillent a St Julien, 26% en Suisse

Vous habitez

2014-2017 8, 10% | 9% |
2018 |

m A St-Julien-en-Genevois m A Genéve ou dans le canton de Vaud

m Ailleurs en Haute-Savoie m Ailleurs.

m Sans réponse

83% vivent a St Julien

Depuis combien de temps
habitez-vous a St-Julien?

PLUS DE 10 SANS REPONSE

INFERIEUR OU ENTRE3ET5 ENTRE6ET 10
EGALA 2 ANS

m 2018 m2014-2017

Sur-représentation des anciens habitants (36%)



Classement des services publics par ordre d’importance *

2018 2017
La propreté 1 1
La sécurité et la tranquillité
publique 2 4
Les modes alternatifs de
déplacement 3 3
La qualité des espaces publics
(places...) 4 13

2016
3

» La qualité des espaces publics, précédemment
considérée comme peu importante, remonte fortement

> Les manifestations culturelles, classées en 2¢Me en 2016
et 2017, passent en 6™ position

*les données de 2015 sont inexploitables
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Rappel de la question posée : « Dans le cadre de
I'évaluation générale de |'action municipale, quelle
opinion avez-vous de... »
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M Trés bonne » Plutdt bonne = Plutét mauvaise M Trés mauvaise ™ total sans opinion

» 2/3 sont satisfaits
> Stabilité de la satisfaction
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LA PROPRETE

2015-2017 kb7

2018 pmiv7S

m Trés bonne m Plutdt bonne

LA GESTION DES

2015-2017 K34

DECHETS

2018 B2

m Tres bonne = Plutét bonne

Plutot mauvaise m Trés mauvaise = total sans opinion

Plutdét mauvaise m Trés mauvaise m total sans opinion

Equipe complétée
Travail avec les
partenaires
(Communauté de
communes +
SIDEFAGE)
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2015-2017

L'ENTRETIEN DE
LA VOIRIE LOCALE

m Trés bonne = Plutét bonne

2015-2017

DENEIGEMENT

m Trés bonne w Plutét bonne

Clo e
15 ol
I [

Plutot mauvaise m Trés mauvaise = total sans opinion

zml
| I

Plutot mauvaise m Trés mauvaise = total sans opinion

» Plan pluriannuel
d’investissement
en cours

Faible épisode neigeux
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A noter:

LA SECURITE ET LA
PUBLIQUE

TRANQUILLITE

m Trés bonne = Plut6ét bonne = Plutét mauvaise m Trés mauvaise m total sans opinion

Augmentation des
effectifs
Vidéoprotection

police pluricommunale

2015-2017 k@A

TR
e Jaow
I I

DOUX)

MODES
ALTERNATIFS DE
DEPLACEMENT

(CHEMINEMENTS

Poursuite des
investissements
programmée

m Trés bonne = Plutét bonne = Plutét mauvaise m Trés mauvaise m total sans opinion

SAINT-JULIEN
EN-GENEVOIS




DEMARCHES
IADMINISTRATIVES

(ETAT CIVIL,
ELECTIONS...)

m Trés bonne = Plutét bonne

L'ACCUEILEN

2015-2017

MAIRIE

2018

m Trés bonne w Plutdt bonne

Plutot mauvaise m Trés mauvaise = total sans opinion

1 | l
T
| | | |

Plutot mauvaise m Tres mauvaise m total sans opinion

2015-2017 - |[FER IS L T

| | |
2018 |EEVDR 2% (7%  26% |
| | | | |

9% 6% 26% |

\

/

Impact des Cartes
nationales
d’identité?
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2015-2017 A 46%

| | | \
bl e | sox | 20 byd 1%
| | ’|' |

EQUIPEMENTS
SPORTIFS

® Tres bonne = Plutdt bonne = Plutét mauvaise ™ Trés mauvaise ™ total sans opinion

=> |nvestissements
prévus pour les
équipements sportifs
(vestiaires sportifs des
Burgondes, gymnase
des Burgondes)
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Seulement 38% des répondants expriment un avis.

Parmi eux:
== 20152017 ROl ' 47% ‘
== -
Z g | |
e 2018 |NEECN T

B Tres bonne ® Plutdt bonne = Plutét mauvaise M Trés mauvaise ™ total sans opinion

Pas d’explication a cette
baisse: meilleur prestataire,

un seul service, moins de
déplacements en car...

Impact de la hausse des tarifs
annoncée? )

Seulement 40% des répondants expriment un avis.

Parmi eux:
[%2]
v . "
W B E 20152017 [EERS 48%
a = %
ZE3 i | |
=z PO 15% | :
iy | | | | |

B Trés bonne ® Plutdt bonne = Plutdt mauvaise M Trés mauvaise ™ total sans opinion

Engagement important de la
commune: pérennisation des
contrats, formation, taux
d’encadrement, partenariat
avec des associations...
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